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MI A ,MODSZERTAN"?

Az emberek gyakran nem tudjak, hogy
mit akarnak, amig meg nem mutatod
nekik...”

/Steve Jobs/




A SZOCIALIS M @.leEP' TANI STRUKTURA
JELENLEG

Jogszabalyi alap: 2007. évi CXXI. torvény egyes szocialis targya torvények
modositasarol = 2008. julius 1-jét6l Gj moédszertani strukttiira
Jelenleg szabalyoz: 1993. évi III. torvény, 3/2008. (IV.15.) SzMM rendelet,
321/2009. (XII. 29.) Korm. Rendelet, 63/2006. (II1. 27.) Korm. rendelet
A szocialis modszertani feladatok ellatasanak keretei
Szervezetetek szama:
7 regionalis szocialis modszertani intézmény
3 egyhazi szocialis médszertani intézmény
Hataskor:
Valamennyi Szt. szerinti szocialis szolgaltatas
Illetékesség
Szocialis modszertani intézmény: regionalis
Egyhazi modszertani intézmény: a fenntart6 vonatkozasaban orszagos
Szervezeti forma:
Konzorcium
Modszertani feladat tekintetében feliigyeletet gyakorloé szerv:
Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet
Emberi Er6forrasok Minisztérium



SZOCIONET DDRMHSZK
SAJAT SZERVEZET

Személyi feltételek:
Gesztor+4 konzorciumi tag

(+ 1 partnerszervezet 2010-ig)
9 6 munkatars

Targyi feltételek:
Szervezetenként iroda + 5 gépkocsi
(nem kizarolagos hasznalat,

évi 60-75.000 km)

Feladatszervezési elvek:
Tertleti elv région beliil (kivétel hajléktalan ellatas)
Szaktertileti elv région kiviil
Centralis feladatszervezés
Standardizalas (konzorciumi ligyrend, ellendrzési
protokoll, ellendrzési szempontsorok)



FELADATELLATAS




2008.
A ,TERMEKBEVEZETES”

Regionalis modszertani tevékenység indulasa
Aktiv PR tevékenység

Kapcsolatfelvétel és kapcsolatépités

Sajat szervezeti struktura felépitése -
Eljarasrendek kialakitasa valamennyi munkafolyamatra
Feladatok atvétele a megyei modszertani intézményektol
— folyamatossag biztositasa

Alapfeladatok biztonsagos és kiszamithato ellatasa
,Hatosagkozeli” feladatokra val6 koncentralas




~ 29©9~2Qi© 5
A ,NOVEKEDES, DIFFERENCIALAS”

,Hatosagkozeli” feladatok gordiilékeny ellatasa
Informacionyjtasi tevékenység felfutasa
Termeékdifferencialas:
Régi partnereink jobb mindségben valo kiszolgalasa
Uj partnerekkel valb kapcsolatfelvétel
,Fehér-foltok” elérése

Onként vallalt feladatok kiteljesedése
Képzési tevékenység er6sodése
Kozponti TAMOP programokban val6 aktiv részvétel
~Mobdszertan modszertananak” kidolgozasa

Alkalmazkodas:

2009. FSZH referencia intézmények — partner vs. versenytars?

2010. tavasz — 1 minisztériumi struktara, 4j szereplok az
agazatiranyitasban, agazati parbeszéd



2011.

Szervezeti belso problémak (fenntartovaltas, intézmeényi
integracio, személyi valtozasok)

Modszertani tevékenység finanszirozasi problémai
Kornyezeti valtozasok: megyei struktiira er6sodése
kozigazgatasban, miikodési engedélyezésben
hataskorvaltozas

,Fogyasztok” attitlidjeiben bekovetkezo valtozasok: ,harc a
talélésért”

Alkalmazkodas:

2011. tavasz — nyar: a szocialis szolgaltatasok rendszerének 1j
alapokra helyezését szolgal6 munkalatokban val6 részvétel - Gj
szolgaltatasi torvény korvonalai, NSZK

2011. szeptember: kormanyzati megszoritasok

2011. novembertol: az dgazati parbeszéd megsziinése o



2012.
A ,STAGNALAS - HANYATLAS”

A regionalis mobdszertani struktara 1étjogosultsaga
megkérdojelezodott

A modszertani feladatellatas atalakitasa napirenden van —
,mindent rolunk nélkilunk”

Az agazati minisztérium részérol szinte teljesen megsziint a
modszertani intézményekkel valo kommunikacio

Az agazatot érint6 dontések az agazati mlmszterlumon

kiviil sziletnek
A hatosagi feladatellatas atpolitizalt
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INFORMACIONYUJTAS, TANACSADAS

Szalkmai hirlevel negyedévente atlag 100
oldalon (miikodeés ideje alatt: 1.500 oldal)
Informacios e-mail levelezolistakon: ~
1.000 db/év

Helpdesk szolgaltatas, azonnali
segitségnyqjtas: ~ 3.000 db valaszadas/év
Szemelyes tanacsadas, konzultacio:
200 alk./éev

Honlap: 28.000 rendszeres latogato,
150.000 latogatas/év, 130GB letoltés/év



EGYER

FELADATOK

Jogszabaly modositasra iranyulo javaslat:
~100. oldal
Szocialis Kalauz: évenkénti frissités, online és
adathordozon torténod kiadasa
Képzési tevékenység:
LehetOség: 24-26 akkreditalt képzés/év
akkreditalt képzéseinken részt vesz: ~ 2.000 - 2.200
f6/év
egyéb képzéseinken részt vesz: ~ 1.000 {6/év
Egyeéb agazati programokban valo
kozremiikodés: Minisztérium, NCSSZI, NRSZH
felkérések fliggvényében






A REGI NAIj]IS MODSZER”I‘;ANI
STRUKTURA JELLEMZO0

A 2008. jalius 1-jét6l mikodd regionalis/tertileti
modszertani struktara jellemzo:

Atlathatésag
Egyszerliség
Meéretgazdasagossag
Komplexitas
Szinergiak
Alkalmazkodoképesség
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A REGIONALIS MODSZERTANI
FELADATELLATAS LEHETOSEGEI I.

A regionalis, azaz teriileti modszertani feladatellatas
hatékonyan tdmogatja az agazatiranyitast, mert:

Szerepet tud vallalmi a kormanyzati dontések hatékony és
gordiilekeny végrehajtasaban, a kormanyzat altal kidolgozott
szakmapolitikai iranyok képviseletében.

A megbizhato koordinaciot, a kevés, de kompetens
szereplovel megvalosulé hatékony, gyors, oleso és
kiszamithato agazati iranyitast.

A mobdszertani funkcié nem igényel szilard kozigazgatasi kereteket, a
jelenlegi rendszer is képes a hatbésagi feladatokhoz kapcsolodo
modszertani feladatok és szakértOi tevékenységek tekintetében a
megyei szintii feladatszervezésre.

A tobb megyére kiterjed6 kapcsolati halézat révén a jelenlegi
struktara alkalmas a teriileti és agazati elv egyiittes
érvényesitésére a szolgaltatasszervezésben.



A REGIONALIS MODSZERTANI
FELADATELLATAS LEHETOSEGEI II.

A regionalis, azaz teritileti modszertani feladatellatas
hatékonyan tamogatja a szolgaltatasok fenntartoit és a
szolgaltatast végzoket, mert:

A modszertani konzorciumok szervezeti keretei miatt (civil
szervezetek jelenléte) tamogatja a szektorsemlegesség
elvének érvényesitését a szakmai iranyitasban.

A terulenn struktura erositti az agazati
érdekeérvényesitést a  tobbdimenziés  erdforras-
koncentracio altal, ezzel versenyképesebbé téve az agazatot
mas humanszolgaltatasi teriletekkel szemben.

A regionalis modszertani struktiraban jelen van a
mindseégi modszertani feladatellatas sziikseges feltétele a
megfelelo tudastoke, a magas szintii szakértelem.



A MODSZERTANI FELADATELLATAS JOVOJE

Nagyon rovid tav: Nincs tamogatasi szerz6dés (csak igéret) 2012. junius 1-jétol
a feladatellatasra. A 2012. évi koltségvetési torvényben 180 millié6 Ft az osszes
szocialis és gyermekjoléti modszertani intézményre — nincs cimkézve — zarolhato
(1122/2012. (IV. 25.) Korm. hatarozat értelmében)

Rovid tav:
Nincs publikus és nyilvanos agazati terv a modszertani feladatellatas jovojére
vonatkozoan.

Szamolni kell ,,1106” hatasaval!!!
Alternativa 1.: gyermekellatasok és
szocialis ellatasok

modszertani feladatainak integralasa
Alternativa 2. : szakért6i rendszer
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